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Kvindelige ivaerksattere med anden etnisk baggrund

Af Tina Wilchen Christensen, konsulent KulturelKalkule og Kirsten Larsen, konsulent

ProHuman

Kvinder med anden etnisk baggrund end dansk savner anerkendelse af deres
erfaringer og uddannelser og lettere adgang til netvaerk. Det er nogle af
konklusionerne i en undersggelse’, der ser nermere pa en gruppe kvinders

erfaringer som ivaerksaettere.

Undersggelsens formal

Undersggelsen tegner et nuanceret billede af kvindelige etniske ivaerksaettere og deres
potentiale og barrierer for opstart af egen virksomhed. En del af undersaggelsen afdsekker
kvindernes behov for radgivning og om den eksisterende radgivning svarer til de behov som
kvinderne har.

Undersggelsesrapporten formidler resultaterne af en kvalitativ ilnterviewundersagelse som
omfatter 10 ivaerksaetterradgivninger og 25 kommende og igangvaerende kvindelige

ivaerksaettere.

Et portraet af kvinderne

Undersagelsen definerer "etnisk” som at have en anden kulturel baggrund end
skandinavisk. Kvinderne i undersggelsen kommer fra Afrika, Mellemgsten, Asien og @st og
Vesteuropa.

Kvinderne har startet egen virksomhed eller har serigst overvejet at starte. De er bade

traditionelle "iveerksaettere” og vidensivaerksaettere.

Vi har valgt at definere traditionelle ivaerkseettere som kvinder med en kort eller ingen
uddannelse. Ofte er de beskaeftiget indenfor handel og service som fx frisgrer eller i butik.
Vidensivaerksaetterne har alle en lzengere eller mellemlang akademisk uddannelse. | de
fleste tilfeelde er det den uddannelsesmaessige baggrund, som danner grundlag for

virksomhedens aktiviteter, og de er ofte beskaeftiget med radgivningsvirksomhed.

: Undersagelse og efterfglgende rapport "Kvindelige iveerkszettere med anden etnisk baggrund” er lavet af
konsulenterne Tina Wilchen Christensen og Kirsten Larsen for Ministeriet for flygtninge, indvandrere og
integration, 2006.




Manglende godkendelse af uddannelse og tidligere erfaring kan fore til ivaerksaetteri
Et fokuspunkt i den danske integrationsdebat har vaeret jobmuligheder for grupper med
anden etnisk baggrund. Nogle politikere har fremhaevet, at man kan fa et job, hvis man bare
bliver ved med at sgge, og at man ikke skal lade sig sla ud af at fa nogle afslag. Andre har
fremhaevet firmaer med god succes med at ansaette folk med anden etnisk baggrund.

| forhold til jobmuligheder viser vores undersggelse, at det er meget meget svaert — eller
naesten umuligt - at bruge sin tidligere uddannelse og/eller joberfaring i Danmark. Det virker
som om, der er et meget stort uudnyttet potentiale hos mange mennesker med anden etnisk
baggrund.

Kvinderne har flere forskellige arsager til at ville vaere selvsteendige, ofte er det en drem,
men manglende jobmuligheder er ogsa en drivkraft for mange af de interviewede. Nogle af
kvinderne fortzeller, hvordan de pa sprogskolen har faet at vide, at hvis de har et
renggringsjob om 1 ar, sa skal de veere glade, pa trods af ellers lange uddannelser og
erhvervserfaring fra deres oprindelsesland.

Som skrevet, er en faellesnaevner for de kvinder, som er kommet til Danmark som voksne
og feerdiguddannede, at de ofte ikke kan bruge deres uddannelse eller erhvervserfaring i
Danmark. Det geelder absolut stgrstedelen af kvinderne uanset om de kommer fra Jst eller
Vesteuropa, Rusland, Afrika, Mellemasten eller Latin Amerika. Det har heller ingen
betydning hvad de tidligere har arbejdet med eller er uddannet indenfor. De har alle forsagt
at fa job med den baggrund de kommer med, men for de flestes vedkommende uden held.
En af kvinderne forteeller hvordan hun naesten var faerdig med gkonomi og jura fra
universitetet i Moskva, men at hun ikke har kunnet fa noget af det godkendt i Danmark.
Resultatet er at hun er startet forfra med HH og videre til Handelshgjskolen i Kgbenhavn.

Som en anden kvinde siger:

"Jeg har taget en ny uddannelse, fordi jeg fik at vide, at jeg ikke kunne bygge videre pa min
uddannelse som civilgkonom i markedsfering fra Bosnien. Min uddannelse fra Bosnien er

oversat til dansk, men den er aldrig blevet vurderet.”

Accept eller modstand fra det danske samfund

Mange af kvinderne har erfaring for, at det er sveert at sla igennem pa det danske marked,
bade som ivaerksaetter og/eller lsnmodtager. De har mange forskellige erfaringer, men
feelles for langt de fleste er, at disse er negative. Negative oplevelser bliver ofte knyttet til
det faktum, at kvinderne har anden etnisk baggrund end dansk. Det er oplevelser af ikke at
veere accepteret, ikke at fa arbejde eller godkendelse. Det giver en del af kvinderne den
folelse, at det er en hindring at kunne to sprog flydende og have kendskab til to forskellige

kulturer, frem for den fordel, de mener, at det burde veere.
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Kvinderne giver udtryk for, at selv om de har samme kvalifikationer som danske kollegaer,
er der s& meget skepsis i forhold til deres etniske baggrund, at det er meget sveerere at fa
opbygget den tillid, som ger at de far opgaven. De synes, de skal bevise meget mere, og at
de ikke er "gode nok” set med danske gjne. De feler ogsa, at bade erhvervserfaring og
uddannelse fra hjemlandet eller tredje land ikke bliver tillagt nogen betydning i Danmark.

Som en kvinde siger:

"Jeg vil gerne arbejde med plantebeskyttelse, men synes det er meget svaert at finde ud af,
hvordan det fungerer her. Der tager tid at bygge det hele op og forklare hvem man er, nar
de ikke kender ens joberfaring og hvad det vil sige. Det er svaert at gennemskue systemet
og de navne man far kontakt til, - hvad skal man gere med dem? Maske tror de om
udlzendinge, at vi er s& dumme og primitive, at vi ikke kan teelle og at vi ikke er gode nok for

danskere.”

En anden kvinde beskriver forskellen pa at vaere dansk eller etnisk iveerksaetter saledes:
”"Rent fagligt gar vi igennem det samme, men vi har leengere at g& end de har. Jeg synes,
jeg startede helt abent og skulle bygge relevante kontakter op. Men det har meget med
kultur at gare. Ting er meget skjulte og koderne er svaere. | Israel kan man spgrge familien
og de andre, om de ved noget. Man har et fundament, nar man er hjemr’ne. Men alle ens
kompetencer bliver nulstillet og man kommer under begrebet "udleending”. Man bliver holdt

pa afstand, nar man er udleending.”

Andre har oplevet at de bliver talt ned til eller far tilbud om hjeelp til at finde et rengaringsjob,

som denne kvinde forteeller:

"Jeg har oplevet, at jeg som asiatisk kvinde, der vil vaere iveerkseetter ikke bliver taget
alvorligt. Bade af nogle danskere og nogle med anden etnisk baggrund. Folk taler
nedsaettende og behandler mig ikke altid med respekt. Det er iszer folk med en hgj
uddannelse, som tror at jeg er ufagleert og ledig, og bare skal have et renggringsjob. Jeg
har ikke madt nedsaettende holdninger i den radgivning, jeg har modtaget, og her er jeg
blevet taget alvorlig. Jeg har oplevet til et informationsmade, at der var nogle som ikke
praesenterede sig, sa jeg ikke vidste hvem de var og andre som ikke tog mig alvorligt, men
talte ned til mig. Blandt andet var der en som sagde, at han kunne da godt skaffe mig et

rengaringsjob, men det kan jeg selv klare, det behgver jeg ikke hjzelp til.”

De kvinder som har flest negative erfaringer, er dem som ser mindst danske ud.
Integrationsdebatten og mediernes fokus pa etniske grupper i samfundet vil ogsa have en
indflydelse pa, hvordan man bliver opfattet og behandlet i det offentlige rum og man har

som individ, ikke meget kontrol over hvordan omverdenen vaelger at definere en.



Etniske netvaerk

Kvinderne refererede til forskellige netveerk, bade etniske -, familizere -, professionelle og
uformelle danske netveaerk. Der er meget stor forskel pa, hvilke af disse netvaerk der har den
sterste betydning, og det varierer meget hvordan de forskellige typer af ivaerksaettere bruger
deres forskellige netveerk.

Interviewene viser at kvindelige iveerksaetteres brug af netvaerk, afhaenger af type af
virksomhed, uddannelse, personlighed, familierelationer eller om man er dansk gift. Flere af
de kvindelige iveerksaettere refererer til deres etniske netveerk og svinger mellem at tillaegge
det meget stor betydning eller betragte det som en haemsko. Det etniske netvaerk bliver ofte

en haemsko, hvis kvinderne bryder med normer og veerdier. Som en siger:

"Det er sveert at veere kvinde over 35 og fraskilt, her i byen. Man bliver udsat for rygter og
sladder, fra de andre kvinder. Jeg har mistet en masse tolkeopgaver pa grund af det. Det er
en lille by og folk kommer til kommunen og forteeller noget. Folk tror, at jeg som tolk har
sladret til kommunen om, at de har taget pa ferie uden at melde det, for at beholde
bistandshjeelpen. De siger ogsa, at da jeg fik penge til et lille projekt, sa matte det veere fordi

jeg havde fortalt kommunen noget”.

Her var der ikke tale om nogen bestemt nationalitet, men snarere at vaerdierne i netvaerket
er meget traditionelle og konservative. Nogle af kvinderne giver udtryk for, at det har vaeret
en hard kamp at fa sin ide igennem og siden at opna respekt i rollen som ivaerkseetter.

Dog har isaer vidensivaerksaettere positive erfaringer med at udnytte deres etniske netvaerk
som en forretningsmeessig fordel. De ser det etniske netveerk som en ekstra ressource, der
giver adgang til specifikke muligheder. De bruger netveerket fagligt og forretningsmaessigt,
hvis de arbejder i en niche, hvor ens kulturelle kompetencer har stor betydning. F. eks i
forhold til nyhedsformidling, kommunikation, specifik viden eller kontakter i hjemlandet. En

journalist siger:

"Jeg er desuden med i et netveerk af udenlandske journalister, og sa bruger jeg mit netvaerk
i hjemlandet. Disse to netveerk giver indirekte kontakter og opgaver. Folk laeser det, jeg har
skrevet og ser mit navn ved artiklen. De kontakter mig s&, og spgrger om jeg kan skrive det

og det. Desuden giver det faglig input og mulighed for diskussion og dialog”.

| disse tilfaelde skaber det etniske netvaerk i hjemlandet bade kontakt og nye relationer.

Netveerket genererer opgaver og forretning, og det bliver brugt til at fa viden og radgivning.
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Professionelle netvark

Professionelle netveerk, enten fagligt og brancheorienterede tillaegges bade fagligt, socialt
og personlig betydning. Kvinderne i undersggelsen ser det professionelle netveerk, som et
sted med mulighed for at hente ressourcer og sparring, og hvor der er mulighed for at
diskutere faglige ting.

De faglige — branche relaterede netvaerk ser ud til at generere opgaver. Det er typisk de
kvinder, som har veaeret i gang som selvstaendige i leengere tid, der er med i disse netvaerk.
Det er ogsa i disse netveerk, de forretningsmaessige relationer opstar, og hvor man far
adgang til de mere lukkede uformelle branchenetvaerk.

Mange af de nystartede vidensiveerksaettere er ikke med i brancherelaterede netvaerk. De
har typisk tilknytning til netveerk der er bredere funderet, i flere tilfeelde kvindenetvaerk. En af

de meget nystartede vidensivaerksaettere siger:

"Jeg er med i Morgendagens Heltinder, Webgirls og mindre netvaerk, og sa har
iveerksaetterkurset lavet sit eget lille netveerk. Jeg har ogsa forsggt at skabe mit eget

netvaerk med fagligt indhold”.

Denne gruppe bruger netvaerkene til at bekreefte identiteten som iveerkseetter, og er ikke
opmaerksomme pa, at faglige netvaerk kan generere opgaver eller kan veere

forretningsudviklende.

De professionelle eller semiprofessionelle iveerksaetternetvaerk, er der hvor man, som ny
ivaerksaetter, har mulighed for at finde rollemodeller og sparringspartnere. En del af
vidensivaerksaetterne har ogsa faet hjaelp af danske kvinder, via professionelle netvaerk.
Kontakt med danske kvinder eller med en dansk mentor bruges sjeeldent af de traditionelle
iveerksaettere. Det er en erfaring, at en dansk mentor faktisk giver adgang til formelle
kontakter eller til uformelle danske netvaerk. Flere af de nystartede vidensivaerksaettere har
hart om og faet kontakt med de professionelle netvaerk gennem iveerksaetterkurser, som de
har gaet pa. Nogle har ogsa leert betydningen af netvaerk, og er blevet bedre til at bruge det.
De danske professionelle netveerk er ikke interessante for de traditionelle ivaerksaettere,
eller ogsa ved man ikke, at de eksisterer, og hvad de skal bruges til. De, der ikke kender til
de professionelle netvaerk, er ogsa typisk dem, der ikke har faet nogen form for radgivning.
Nogle af de traditionelle iveerkseettere kan se en fordel i danske professionelle netvaerk. De
vil maske gerne bruge dem, men finder det sveert, at finde ud af hvordan man kommer i
kontakt.

To iveerksaetterradgivninger efterlyser direkte en nyteenkning af netveerksideen, nar det
drejer sig om traditionelle kvindelige ivaerksaettere. De mener ikke, at de danske relaterede

professionelle netvaerk er relevante for denne gruppe af iveerksaettere. Afstanden er for stor.



Uformelle danske netvark

De fleste vidensivaerksaettere har et dansk relateret netvaerk, og de tillzegger det en ret stor
betydning. De fleste af de traditionelle ivaerksaettere tilleegger ikke et dansk netveerk stor
betydning, og de har kun i begraenset omfang danske kontakter. Flere af
vidensiveerkszetterne giver udtryk for, at de har meget svaerere ved at skabe danske
forretningsmaessige relationer. De efterlyser to ting. Dels mener de, at de mangler
kontakter, der kan give dem branchespecifik information; kontakter som kan fortaelle dem
mere om, hvordan branchen fungerer, give dem ngglen til at forsta beslutningsprocesser og
de uformelle spilleregler indenfor bestemte brancher.

Dels efterlyser de "darébnere” til eksakte virksomheder og til branchenetvaerk, hvor det er
sveert at f& adgang. Kvinderne siger, at de mangler relationerne, ikke kan etablere
kontakten, og stér udenfor. De mangler den danske uformelle kontakt og relation, der opstar
som resultat af felles uddannelse, arbejde eller fritid. Det der skaber fornemmelsen af at

man har noget til feelles eller kender hinanden. En kvinde siger saledes:

"Jeg har brug for netvaerk. Det er svaert for mig at komme ind, selv om jeg ger alt for at
komme ind og komme i kontakt med danskere. Nar det er sveert for mig, som er ” en der
méaske bliver smidt ud af deren, men s& kommer ind af vinduet’, jeg ger alt for at blande mig
med danskere, og er en som har meget ga-p4-mod, sa ma det vaere sveert for andre at
bryde megnstrene. Man bruger en masse tid og energi pa at komme i kontakt, og pa at

komme ind et eller andet sted”.

Hos flere af vidensiveerksaetterne, iszer de nystartede bliver netveerk diskuteret ivrigt. De

snakker om, at de har et for lille netveerk, og at det er svaert at skabe sig et dansk netveerk.

Kvindelige ivaerksaettere med anden etnisk baggrund end dansk oplever saledes bade
accept og modstand fra det danske samfund i deres iveerksaetteri. De mader udfordringer i
forhold til viden og brug af bade etniske, danske og professionelle netveerk, og ud over dette
er der interne forskelle i kendskab til eksisterende netvaerk.

Den generelle oplevelse af netvaerksskabelse blandt de etniske iveerksaetterkvinder i
undersggelsen er, at det er svaert at skabe kontakt pa tvaers af netvaerk, og her kunne der

derfor veere brug for nytaenkning.

Tina Wilchen Christensen er cand. polit. i antropologi og stifter af konsulentfirmaet

KulturelKalkule, www.kulturelkalkule.dk

Kirsten Larsen er cand. scient.soc og stifter af konsulentfirmaet ProHuman.

www.prohuman.dk
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